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内容提要
白银市动力公司工艺设备（爆管）事故应急预案共分13章，主要包括总则，危险源和危险性分析，应急组织体系，预防与预警，应急响应，应急响应措施、信息公开与舆情应对，后期处置，应急保障，教育培训和演练，奖惩办法，附则，附件。编制生产安全事故应急预案是应急管理工作的一项基础性工作，是全面做好突发事故事件应急管理工作的前提和保障，是加强生产经营单位安全管理、促进安全生产工作任务的保障。
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前言
生产安全事故应急预案是应急管理工作的一项基础性工作，也是全面做好突发事件应急管理工作的前提和保障。白银市动力公司充分认识应急预案编制工作的重要性，成立了白银市动力公司生产安全事故应急预案编制小组，公司经理陈模贤任组长，副经理任文杰、纪委书记苏宏文任副组长，成员有张维忠、韩永刚、陈泮、李琤、杨志军、张帆、牛刚、何健、佟玉芳、滕泽云、薛小明、董明明、王宏伟、杨东兵、郭淑瑶等。白银市动力公司生产安全事故应急预案编制小组组织相关部门认真编制了《白银市动力公司工艺设备（爆管）事故应急预案》，同时，邀请市水务局相关领导和专家进行了认真评审。市水务局相关领导和专家为白银市动力公司各项应急预案的完善提出了许多宝贵意见和建议，白银市动力公司针对对各项应急预案存在的问题、不足，认真落实各位领导和专家的评审意见，按照各位领导和专家提出的宝贵意见和建议，一项一项对照修改和完善，不断提高了白银市动力公司工艺设备（爆管）事故应急预案的科学性、规范性、全面性、针对性和实操性，进一步夯实了白银市动力公司安全生产基础。
在白银市动力公司工艺设备（爆管）事故应急预案编制工作中，市水务局领导和专家为我们提供了许多宝贵的意见和建议，在此表示衷心的感谢！由于编者水平有限，书中难免有不妥之处，敬请广大职工批评指正！         
                     编者 
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1总则
[bookmark: _Toc20088_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc7323_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc6593_WPSOffice_Level1]1.1编制目的
为预防、减少和有效处置工艺设备（爆管）事故，进一步规范公司生产安全事故应急管理和应急响应程序，迅速有效地控制和处置事故，避免事故扩大和防止次生、衍生事故的发生，最大限度地减少人员伤亡和财产损失、环境破坏、社会影响，紧密结合公司给排水工作实际，制定本应急预案。
[bookmark: _Toc7265_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc16596_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc24779_WPSOffice_Level1]1.2编制依据
公司工艺设备事故应急预案编制依据《中华人民共和国安全生产法》（2015修订）、《生产经营单位生产安全事故应急预案编制导则》（AQ/T9002-2016）、《中华人民共和国生活饮用水卫生标准》（GB 5749-2006）、《中华人民共和国突发事件应对法》（主席令第69号）、《中华人民共和国反恐怖主义法》（主席令第36号）、《建设工程安全生产管理条例》（国务院第393号）、《城市供水行业反恐怖防范工作标准》（建城【2016】203号）、《水利工程建设安全生产管理规定》（水利部令第26号）、《甘肃省安全生产条例》（2016年7月1日施行）、《白银市生产安全事故应急预案》等法规，结合公司给排水生产工作实际制定本预案。
[bookmark: _Toc30020_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc14362_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc813_WPSOffice_Level1]1.3应急预案体系
本应急预案体系包括：电气设备事故应急预案、机械设备事故应急预案、爆管事故应急预案等。
[bookmark: _Toc23627_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc30249_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc23287_WPSOffice_Level1]1.4应急工作原则
1、坚持“安全第一、预防为主”。2、坚持“以人为本、救人优先”。3、坚持“属地为主，部门协调”。4、坚持“统一指挥、分级负责、协调配合”。5、坚持“快速反应，科学处置”。6、坚持“预防为主，平战结合”。7、坚持“事故部门自救、公司内部救援和政府外部救援相结合”。在应急救援过程中，公司内任何部门、个人均要服从应急救援指挥部的统一指挥，不得阻拦和拒绝应急救援指挥部调用的任何物资、设备、人员和占用场地。本预案内各应急救援组，要及时掌握事故现场情况，在保证自身安全的情况下，迅速、有效、高效地组织救援工作。
[bookmark: _Toc31653_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc5944_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc7865_WPSOffice_Level1]1.5应急工作任务
迅速有效地控制和处置事故，避免事故扩大和防止次生、衍生事故的发生，最大限度地减少人员伤亡和财产损失、环境破坏、社会影响。
[bookmark: _Toc15335_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc7961_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc12483_WPSOffice_Level1]1.6适用范围
  本预案适用于我公司所发生的电气设备故障、机械设备故障、供水管道破损事故的应对工作。
2危险性分析
[bookmark: _Toc16596_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc7265_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc31650_WPSOffice_Level1]2.1企业概况
白银市动力公司为市属国有企业，成立于1993年，注册资金12844万元，现有职工238人，公司下设16个部门、车间（所）。主要业务为城市自来水供应和城市生活污水处理。
公司现有水厂2座，供水规模为18万吨/日，生产水5万吨，生活水13万吨。其中：水川水厂位于白银市水川镇，水源为黄河水，日处理工业水5万吨，日处理生活水5万吨；武川水厂位于白银市武川乡东涧沟内，日处理生活水8万m3，水源为大通河水。
公司有污水处理厂1座，规模为处理污水4万吨/日。污水处理工艺采用改良型卡鲁塞尔2000氧化沟工艺，污泥处理工艺采用污泥浓缩脱水一体机工艺。处理后水质可达到《城镇污水处理厂污染物排放标准》（GB18918-2002）一级B标准。
[bookmark: _Toc813_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc30020_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc27516_WPSOffice_Level1]2.2危险源与风险分析
根据公司给排水生产经营活动特点，按照《重大危险源辨识》（GB18218-2009）和《关于开展重大危险源监督管理工作的指导意见》（安监管协调字〔2004〕56号）等相关法规、标准，结合本公司自身实际，对本公司范围内包括生产经营场所、生产工艺、机械设备、电气设备、危险化学品、压力管道等进行辨识，对辨识出的危险源进行风险分析，可能产生水质污染、爆管、淹溺等重大风险。 
[bookmark: _Toc7032_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc28732_WPSOffice_Level1]2.3白银市动力公司危险源分析表
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	白银市动力公司危险源分析表

	序
号
	危险源
	事故诱因

	
	名称
	水川
水厂
	武川
水厂
	污水
处理厂
	营业所
	机电维
修车间
	水质检
测中心
	生产
调度部
	设备
技术部
	物资
供应部
	办公室
	工程部
	财务部
	

	1
	水质异常
	较重
	较重
	较重
	无
	无
	无
	无
	无
	无
	无
	无
	无
	上游污染

	2
	爆管
	严重
	较重
	一般
	严重
	较重
	无
	无
	无
	无
	无
	无
	无
	水锤、施工、地质变化等

	3
	电气设
备故障
	严重
	严重
	严重
	严重
	严重
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	设备老化、操作不当

	4
	机械设
备故障
	较重
	较重
	较重
	较重
	较重
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	设备老化、操作不当

	5
	危化品泄漏
	无
	一般
	一般
	无
	无
	无
	无
	无
	一般
	无
	无
	无
	设备老化、操作不当

	6
	中毒
	一般
	一般
	一般
	较重
	一般
	较重
	无
	无
	一般
	无
	无
	无
	防范不力、操作不当

	7
	灼伤
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	较重
	无
	无
	一般
	无
	无
	无
	设备老化、操作不当

	8
	被盗
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	较重
	一般
	一般
	一般
	管理不当

	10
	窒息
	一般
	一般
	一般
	较重
	一般
	一般
	无
	无
	无
	无
	无
	无
	防范不力、操作不当

	11
	触电
	较重
	较重
	较重
	较重
	较重
	较重
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	设备老化、操作不当

	12
	挤压
	一般
	一般
	一般
	较重
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	操作不当

	13
	机械伤害
	一般
	一般
	一般
	较重
	较重
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	设备故障、操作不当

	14
	坠落
	一般
	一般
	一般
	较重
	严重
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	操作不当、监护不力

	15
	电气火灾
	较重
	较重
	较重
	较重
	较重
	较重
	较重
	较重
	较重
	较重
	较重
	较重
	设备老化、操作不当

	16
	辅料火灾
	无
	无
	 严重
	无
	无
	无
	无
	无
	无
	无
	无
	无
	管理不当

	17
	室外火灾
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	管理不当

	18
	库房火灾
	一般
	一般
	一般
	较重
	一般
	一般
	一般
	一般
	较重
	一般
	一般
	一般
	管理不当

	19
	室内火灾
	较重
	较重
	较重
	较重
	较重
	较重
	较重
	较重
	较重
	较重
	较重
	较重
	管理不当

	20
	化验室火灾
	无
	无
	一般
	无
	无
	较重
	无
	无
	无
	无
	无
	无
	设备故障、操作不当

	21
	防汛防洪
	较重
	较重
	较重
	一般
	无
	无
	无
	无
	无
	无
	无
	无
	雨量较大、雨期较长

	22
	爆炸事件
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	社情复杂

	23
	投毒事件
	一般
	较重
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	社情复杂

	24
	调度系统
入侵事件
	无
	一般
	一般
	无
	无
	无
	较重
	无
	无
	无
	无
	无
	系统缺陷

	25
	纵火事件
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	社情复杂

	26
	暴力事件
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	一般
	社情复杂

	27
	无人机
袭扰事件
	较重
	较重
	无
	无
	无
	无
	无
	无
	无
	无
	无
	无
	社情复杂


[bookmark: _Toc1115_WPSOffice_Level1] 
[bookmark: _Toc21504_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc31653_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc5944_WPSOffice_Level2]2.4隐患排查治理
认真贯彻“安全第一，预防为主，综合治理”的方针，针对“人的不安全行为，物与环境的不安全状态和管理缺陷” 等问题，认真开展安全生产检查和安全隐患排查活动。安全生产检查和安全隐患排查工作，要坚持“抓生产必须先抓隐患整改”原则、坚持“谁主管、谁负责”原则、坚持“谁检查、谁签字、谁负责”的原则；坚持“谁在岗、谁负责”的原则；坚持“谁存在事故隐患，谁负责进行整改”的原则；坚持“隐患建档立卡和整改销号”制度，确保检查排查工作规范。安全生产检查和安全隐患排查工作，要采取定期与不定期检查排除相结合，综合与专项检查排查相结合等措施，确保隐患及时发现，及时整改，及时消除，积极预防生产安全事故。
《安全生产法》关于从业人员的安全生产义务主要有四项：即遵章守规，服从管理;佩戴和使用劳动防护用品;接受培训，掌握安全生产技能;发现事故隐患及时报告。从业人员有权了解其作业场所和工作岗位存在的危险因素、防范措施及事故应急措施。
3应急组织机构及职责
 
 
 
 
 
 
 
[bookmark: _Toc17883_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc15335_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc891_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1246_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc32582_WPSOffice_Level1]3.1白银市动力公司应急组织结构图
现  场  应  急  指  挥  中  心
应急抢险救援组

应 急 领 导 小 组

	善 后 事 务 处 理
医疗组

通讯、联络、接待组


警戒保卫和疏散组


物资设备技术保障组

事 后 生 产 恢 复
抢修组



3.2白银市动力公司应急领导小组
3.2白银市动力公司应急领导小组
组长：公司经理
副组长：分管安全生产工作副经理
成员：各部门、各水厂行政负责人
应急领导小组的职责：判定危险程度，决定应急方案，指定现场应急指挥，启动应急预案等。
[bookmark: _Toc12995_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc7860_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc3189_WPSOffice_Level2]3.3 应急指挥部成员及职责：
总指挥：陈模贤
副总指挥：任文杰 
成 员：张维忠、韩永刚、陈泮、李琤、杨志军、张帆、牛刚、何健、佟玉芳、滕泽云、王宏伟、薛小明、董明明等
职 责：①接受上级部门、当地政府应急救援中心的领导并落实指令。②组织本单位安全生产检查及时消除各类安全事故隐患。③组织制定本单位生产安全事故应急预案。④负责本单位发生的生产安全事故先期处置和善后工作。⑤配合专业部门进行事故现场的应急抢救工作。⑥及时准确向当地政府及有关部门报告事故情况。⑦组织开展应急预案演练，补充完善本单位应急预案。
[bookmark: _Toc4242_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc32044_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc4867_WPSOffice_Level1]3.4 应急办公室成员及职责
成立生产安全事故应急办公室（以下简称“应急办”），应急办设在生产调度部 ，由生产调度部部长张维忠兼任应急办主任。
应急办主任：张维忠
成 员：唐文星、卢福海、马磊、霍小勇、常自峰、杨超、李鹏、田种尧、雷虹、李森、王卓伟、杨东兵等
职 责：①设专人24小时值班。②接到事故报警后，及时向应急指挥部总指挥、副总指挥报告。③事故发生时，负责判断并启动相应的应急处置方案。 
白银市动力公司应急指挥组织图：
[image: wps23]
 
[bookmark: _Toc29773_WPSOffice_Level1]3.5现场应急指挥
现场指挥：由事故发生所在部门（单位）的负责人担任或由应急领导小组指定。现场应急指挥人员必须熟悉现场情况，熟悉生产工艺，熟悉应急救援程序，头脑冷静、反应迅速，指挥科学，协调合理。
现场应急指挥职责：调度、指挥现场各专业应急小组的工作，有权采取一切必要手段和措施，减少人员伤亡和财产损失、阻止事故扩大、尽快恢复生产。
[bookmark: _Toc8906_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc32585_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc13244_WPSOffice_Level1]3.6 现场应急指挥及职责：（现场应急指挥救援按属地划分）
    水川水厂现场应急指挥负责人： 牛刚
    成 员：唐文星 雷虹 周毅军 肖明 雒云峰 汪金银  
武川水厂现场应急指挥负责人：何健
成 员：卢福海 马磊  田种尧 王兴银 王程  王刚
污水处理厂现场应急指挥负责人：佟玉芳
成 员：常自峰 霍小勇 马致元 李森 顾万青 尚兴选 张兴昌 李茂盛 
   营业所现场应急指挥负责人：滕泽云
   成 员：杨昶 李鹏 王卓伟 李志华 张晓波 刘永 刘怀礼
职责：（1）设专人24小时值班。（2）接到事故报警后，及时向应急指挥部总指挥、副总指挥报告。（3）事故发生时，负责判断并启动相应的应急处置方案。（4）接受应急指挥部命令，组织开展应急救援、抢险、抢修、人员疏散等工作。
[bookmark: _Toc31768_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc20281_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc23912_WPSOffice_Level2]3.7专业分队成员及职责
[bookmark: _Toc16596_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc24779_WPSOffice_Level2]3.7.1应急抢险救援组
组长：由发生事故单位副职担任。
成员：由发生事故单位职工、机电车间和营业所部分职工组成。
职责：救护伤员，控制事故，抢救重要设备设施和资料等。
[bookmark: _Toc813_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc14362_WPSOffice_Level2]3.7.2抢修组
队长：由机电维持车间主任担任。
成员：机电维修车间职工、营业所维修车间职工组成。
职责：抢修给排水设备设施，及时恢复给排水生产。
[bookmark: _Toc23627_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc30249_WPSOffice_Level2]3.7.3医疗组
组长：水质检测中心主任担任
成员：化验室职工组成。
职责：救护、转移伤员等。
[bookmark: _Toc7865_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc31653_WPSOffice_Level3]3.7.4警戒保卫组
组长：由发生事故单位支部书记担任。
成员：由公司保卫人员组成。
职责：合理划定警戒区域，布设警戒线，组织开展巡逻巡查等。
[bookmark: _Toc15335_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc12483_WPSOffice_Level2]3.7.5物资保障组
组长：由物资供应部部长担任。
成员：由物资供应部和发生事故单位的库管组成。
职责：提供应急物料。
[bookmark: _Toc31650_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1246_WPSOffice_Level3]3.7.6设备技术保障组
组长：由设备技术部部长担任。
成员：由设备技术部和机电维修车间职工组成。
职责：提供应急设备和技术服务。
[bookmark: _Toc27516_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc7860_WPSOffice_Level3]3.7.7通讯联络组
    组长：由客服信息中心主任担任。
成员：由客服信息中心成员组成。
职责：提供通讯保障，发布有关信息等。
[bookmark: _Toc28732_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc32044_WPSOffice_Level3]3.7.8、接待组
组长：由公司办公室主任担任。
成员：由办公室职工组成。
职责：接待上级工作人员和伤亡职工家属。
[bookmark: _Toc891_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc21504_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1246_WPSOffice_Level1]3.7.9人员疏散组
组长：由公司党群部部长担任。
成员：党群部职工和人力资源部职工组成。
职责：清除道路障碍，确定疏散路线，引导人员有序疏散到安全地带。
[bookmark: _Toc17883_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc7860_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc3189_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc22417_WPSOffice_Level2]3.7.10灭火行动组  
组长：由发生火灾事故单位副职担任。
组成：由发生火灾的单位干部职工、公司的机电车间职工、营业所维修班组职工和公司义务消防队员组成。
职责：负责按照预案或现场指挥员的指令及时扑救初起火源，控制并消灭火灾；配合专业消防人员进行灭火抢险工作；负责消防车的引导及道路的疏通工作。灭火行动组要以最快速度赶扑火灾现场，在第一时间处置火灾、爆炸等突发事件，用消火栓、灭火器现场灭火、 控制火情并迅速上报火灾情况。
灭火行动组在灭火时要做到“三查二看”： 一查火场是否有人被困，二查燃烧什么物质，三查从哪里到火场最近： 一看烟火定风向、定火势、定性质，二看环境定重点、 定人力、走路线。
灭火行动组根据实情确定灭火策略： 室内火灾，内攻近战；楼房火灾，分屋截击；下层火灾，上层设防；坚持“以人为本，救人优先”。
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   1、抢险抢修接警与值班
   供水抢险抢修实行24小时值班制度。供水热线为供水抢险抢修的指挥调度和信息枢纽，负责调度供水抢修，遇突发性事件报警后，立即向领导小组报告，并将领导批示迅速转达给有关单位，并督促落实情况。供水热线必须认真落实并坚决执行“铃响三声必须接听”的工作纪律。做好抢修电话首接负责制的落实工作，即：“接听电话、周到热情。问明情况、记录详尽。本职范围、立即出警。复杂问题、及时转达。第一受理、责任不推”。
2、接警后，热线值班人员必须迅速做出以下反应：
（1）凡遇到本班次无法解决的重大问题时，要问明情况，及时向上级领导及公司分管领导汇报。汇报问题时，要抓住主题，简明扼要。同时还应做到：既汇报又准备，汇报、准备两不误。
   （2）一般问题在了解清楚后，要迅速组织人员、安排车辆，必须于60分钟内到达现场（市内）。
   （3）每一位值班人员在接警时和抢修完毕后都应做到：接警有记录、处理有结果，检查有依据。
   （4）值班人员在白天值班时，必须时刻处于待命状态，不得发生串岗、离岗和四处闲逛、结群聊天等现象。夜间值班时，严禁发生互为代岗和电话呼岗等现象。
   （5）所有值班人员必须提前十分钟到岗接班，履行岗位交接手续，交接有记录。交班人员必须主动向接班人员讲明抢修地点与停水范围，以利于接班人员根据情况及时解决。原则上，在本班次所发生的尚未结束的抢修工程，不移交给下一个接班班次处理〔特殊情况例外〕。
3、抢修人员和抢修现场管理：对所有抢修人员实行半军事化模式进行管理，抢修人员要时刻坚守工作岗位，严格执行抢修工作中的各项制度和纪律。
   （1）所有抢修人员在工作中均必须做到思维敏捷、反应迅速。技术过硬、作风优良。操作有序、周到细致。服从命令、工作到位。
   （3）抢修人员在岗时，要注重自己的仪表仪态，必须将常用工具放于方便位置，以利于接警后拿取和抢修时使用。
     3、接警出警必须认真服从领导的指挥和安排。
  （1）班组长在接警后，要立即做好本班组抢修人员的召集、安排等工作，做到抢修车、抢修人员保障车同时出动，大型抢修机械同时准备，在最短的时间内迅速有效地组织抢修所需人力、物力等资源。
   （2）到达现场后，首先要迅速对抢修区域实施围挡，设置安全标识牌、警示标志。夜间抢修时，严禁出现忙而无序的现象，从而导致发生安全事故。抢修过程中对人员车辆进行合理疏导，确保行人及车辆安全通行。
（3）抢修人员到达现场后，要能够根据爆管位置、口径、流量等信息迅速判断是否需要实施停水抢修，初步估算爆管流量、抢修时间、修复通水时间，并将这些信息反馈供水热线，以备用户电话咨询。并能根据抢修进度列出所需管材及其配件的口径、规格及数量。同时做好现场人员调度、各种材料合理使用和现场总体管理等方面的工作。
   (4)电工在接警后，要迅速配备好各种常用的电器工具及常用的电器材料。到达抢修现场后，要及时做好现场的施工用电、照明用电的安装、管理及维护工作。接电时，工作要细致，严禁发生因抢时间而敷衍了事、马虎从事等违反安全用电的行为，抢修期间不得擅自离岗。电工在平时应做好抢修时常用的各种电器〔含车载电器〕的检查、维修及保养工作。
   (5)所有参与抢修人员都应把“安全生产，文明施工”的意识放在首位，以安全生产为第一要务：对抢修地段的土质状况、道路状况、基坑开挖、材料装卸情况、电器使用情况等都应一一进行认真细致地观察、了解，发现隐患要及时消 除，保证电器设备安全可靠。
   (6)抢修人员无论在待命时还是处于施工现场，都应坚守岗位，忠于职守。任何人未经领导批准，均不得擅离职守。抢修作业时，必须穿戴劳防用品，落实安全措施，执行操作规程，确保抢修作业安全。
   (7)在市政主干道抢修时，积极配合交警、市容等部门做好抢修现场的维护工作，保持道路畅通，杜绝野蛮施工。抢修过程中应尽量避免干扰周围居民的正常生活，给群众一个安宁的环境。
   (8)抢修人员要合理安排和认真掌握施工进程，要在确保安全和质量的前提下，按照承诺必须做到直径300mm以下（含直径300mm）的管道24小时以内修复；直径300mm以上（含直径300mm）的管道48小时以内修复。
   (9)夜间抢修值班人员应自觉遵守公司制订的劳动纪律，严禁发生误岗、脱岗现象。
   (10)抢修值班人不得于酒后上岗，凡因酗酒及其它非正常原因而导致误岗、脱岗者，将予以严肃处理。
   (11)抢修现场的负责人员，必须根据施工现场所涉及区域（如：生活小区、人口密集区等）的实际状况和抢修时需停水的具体时间，及时安排应急送水车前往送水。
   (12)施工完毕应及时清理抢修现场，通水实验合格后立即回填土方、夯实，对属于市政恢复路面，应将余土回填堆拢成型，防止意外发生，并及时通知市政恢复。抢修人员撤离前应将抢修现场清扫干净，不留污水、杂物、渣土。
   4、修车辆和抢修机械设备：抢修车辆和抢修设备完好是实施快速反应、保证及时抢修的重要前提。因此，对车辆和设备在抢修工作中的安排和要求以及日常的维护和管理，是保证快速出击、及时抢修、全面制胜的关键之所在。
   （1）专门组成以多功能供水抢修车（集发电、水泵、焊接等功能于一体）、挖掘机、应急送水车等车辆设备组成的抢修车组，保证在抢修中配合使用，并以多功能抢险车为紧急出警先导车辆。
 （2）抢修车作为抢修时快速反应的主导车辆，其配备人员〔如：驾驶员、车载电器操作人员、维护人员〕等，均必须做到：车在人在，人动车动。
   （3）多功能供水抢修车在接警后，经领导安排，进行抢修人员的接、送及工程材料的装 运工作，并根据抢修需要，随时增派抢修车辆、设备。
   （4）车辆驾驶员要认真做好抢修车及其它车辆的日常保养和维护工作，切实杜绝由于管理工作不到位，而延误抢修工作现象的发生。 
   （5）车载的各种电器机械设备，其专业维护人员应经常检查维修，发现问题及时处理，使其在抢修过程中能正常运转。
   （6）抢修车辆应停放于维修站点规定的固定停放范围内。平时无抢修任务时驾驶员应保持车辆的清洁卫生，经常观察车辆前有无障碍物，发现后，应立即清理，以确保及时出警。
（7）要经常检查车辆的油耗情况，油量不足时应及时补足，避免因油料不足而导致抢修工作不能顺利进行的现象发生。
   （8）驾驶员在完成抢修工程的前期接人、运料等工作后，若无另外安排时，必须坚守原施工现场。在此间，不得发生车在人去或车人均离的现象，以切实保证抢修工程的及时用车，并服从现场抢修负责人工作安排，进行辅助抢修工作。
   5、抢修材料配备： 
抢修部门按抢修需要配备必要的抢修材料、以及突发性爆管所需的机械加工件，建立抢修应急材料仓库，做好仓库管理。材料管理人员要主动保持与施工现场的联络，以便随时掌握现场各种材料的需求情况。
   材料供应部门24小时值班，保证抢修材料的及时发放，管材、配件、抢修材料的库存要做到规格品种齐全，确保抢修万无一失。
[bookmark: _Toc32585_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc11112_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc8906_WPSOffice_Level1]3.10维修抢修制度
一是强化抢修维修工作机制。公司要形成“主管生产经理负总责、生产调度部指挥协调、维修部门具体运作、相关部门协同配合”的有效机体，确保抢修维修工作规范实施。二是加强维修抢修方案论证。每项维修工作要在现场勘查、商讨论证、集思广益的基础上制定维修方案，并且要有备选方案；担任维修任务的部门、车间在制定维修方案时，要把实际困难考虑的充分一些、不利因素要设想的全面一些，确保抢修维修工作高效运作。三是按照抢修维修方案备齐机械设备。维修抢修工作是公司工作中的难点和重点，担负维修抢修任务的部门、车间，要认真管理维护保养车辆、机械、工具、仪器等，确保其性能可靠、状态良好；对有利于提高工作效率的先进设备、工具等，相关部门要及时提出采购计划，公司要优先选购。四是备齐备足维修抢修材料。公司担任抢修维修任务的部门、车间，提前备齐备足各类备件备品备料等，确保各类抢修维修所需物料“质量可靠、品种齐全、数量充足”。五是加强维修抢修工作中的安全管理。公司广大干部职工要树立“安全就是效益”的理念，认真贯彻落实“安全第一，预防为主”方针，落实事前告诫谈话制度，针对抢修维修工作的关键点和危险点，认真开展宣传教育和事前告诫谈话，强化事故防范意识；落实劳防用品，督促作业人员正确佩戴使用安全防护用品；落实安全监护，严防误操作事故发生；落实“轮班作业”制度，避免疲劳作战；落实现场监管，杜绝“三违”现象。同时要认真考虑温度、雨雪、大风、照明、噪声、震动、地质等环境因素对抢修维修作业的影响，做到未雨绸缪、有备无患，确保维修抢修工作安全进行。
4预防与预警
[bookmark: _Toc10897_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc10536_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc13040_WPSOffice_Level2]4.1危险源监控
1、生产调度部（应急办公室）24小时值班。
2、明确重大危险源的安全管理与监管责任，定期检测、评估、监控危险源，制定应急预案。
3各部门（所、车间、水厂）值班人员加强对危险源的巡视检查，发现问题，及时汇报和解决。
    4、完善视频监控、红外线报警、电子围栏等设施。
[bookmark: _Toc13177_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc22175_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc28849_WPSOffice_Level2]4.2事故预防措施
1、认真落实安全生产责任制、安全生产规章制度和安全操作规程，不断完善生产安全事故应急预案。
2、认真开展安全生产检查和安全隐患排查活动，及时对设备设施的不安全状态、人的不安全行为，以及安全管理上的缺陷等隐患进行整治，采取有效的防护措施。
3、认真执行消防制度，保证消防设备、设施、器材、应急照明的完好有效使用。安全疏散通道，安全出口畅通，安全指示标志明显等。
4、认真执行《反恐怖法》，积极防范和有效处置反恐事件。
5、在危险要害部位，设置明显的安全警示标志，便于公众识别。
6、加强对员工安全生产教育培训，定期开展应急演练活动，提高安全生产意识，掌握安全生产技能，提高应对处置生产事故的能力。
7、进一步加强人防、落实物防和提升技防，夯实安全生产基础。
[bookmark: _Toc16982_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc8552_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1482_WPSOffice_Level1]4.3预警行动
[bookmark: _Toc32585_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc32582_WPSOffice_Level2]4.3.1发布预警
根据生产运行、设备状况、环境变化发布险情。
[bookmark: _Toc31768_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc12995_WPSOffice_Level2]4.3.2预警行动
事故隐患和险情发布后，各相关部门应开展应急准备工作，一是落实组织，确保一声令下能够“收得拢、开得动”；二是落实应急方案，做到应急方案与事故和险情不脱节，确保管用有效；三是落实应急机械设备，确保出警处突迅速高效；四是落实应急物料，确保应急有备无患；五是落实应急队伍，确保一旦有事，能够“拉得出、顶得上、起作用”。同时，各相关部门要密切监控事故隐患和险情发展变化，加强检查巡查，采取有效措施控制事态发展。
[bookmark: _Toc4867_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc10536_WPSOffice_Level3]4.3.3预警终止
    当事故隐患和险情到达有效控制后，由预警信息发布部门宣布解除预警。 
[bookmark: _Toc30589_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1836_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc22357_WPSOffice_Level2]4.4 信息报告与处置
[bookmark: _Toc29773_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc28849_WPSOffice_Level3]4.4.1事故信息报告
1、事故发生后，第一发现人立即向单位负责人报告，并尽可能阻止事故的蔓延扩大。
2、现场负责人用最快速度汇报应急指挥部成员，应急指挥部成员到达现场，根据实情，及时启动应急预案，并迅速做出响应，进入相应的应急状态，依据职责分工履行各自所应承担的职责。
3、事故发生后，如事态继续发展扩大，指挥部立即将本单位事故发生的地点、起始时间、具体部位、人员伤亡情况、可能影响范围及已采取的措施等上报白银市应急办公室。
[bookmark: _Toc13244_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc16982_WPSOffice_Level3]4.4.2报告方式
事故报告方式分快报和书面报告。
[bookmark: _Toc20281_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc22357_WPSOffice_Level3]4.4.3报告程序和时限
一般事故事故发生后，事故现场有关人员应当立即向本单位负责人报告；单位负责人接到报告后，应当于1小时内向事故发生地县级以上人民政府安全生产监督管理部门和负有安全生产监督管理职责的有关部门报告。事故报告后出现新情况的，应当及时补报。自事故发生之日起30日内，事故造成的伤亡人数发生变化的，应当及时补报。道路交通事故、火灾事故自发生之日起7日内，事故造成的伤亡人数发生变化的，应当及时补报。
[bookmark: _Toc9304_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc12929_WPSOffice_Level3]4.4.4报告内容和要求
[bookmark: _Toc24779_WPSOffice_Level3]4.4.4.1快报
可采取电话、手机短信、微信、电子邮件等多种方式，但须通过电话确认。快报内容应包括事故发生单位名称、地址、负责人姓名和联系方式，发生时间、具体地点，已经造成的伤亡、失踪、失联人数和损失等。可视情况附现场照片等信息资料。
[bookmark: _Toc14362_WPSOffice_Level3]4.4.4.2书面报告
报告内容应包括事故发生单位概况，发生单位负责人和联系人姓名及联系方式，事故发生时间、地点以及事故现场情况，发生经过，已经造成伤亡、失踪、失联人数，初步估计的直接经济损失，已经采取的应对措施，事故当前状态以及其他应报告的情况。
[bookmark: _Toc20326_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc27317_WPSOffice_Level3]4.4.5报告受理
公司应急办接到事故报告后，应及时向公司应急指挥部总指挥报告，根据总指挥指令处理情况。
[bookmark: _Toc11112_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc23650_WPSOffice_Level3]4.4.6先期处置
1、核实事故情况，预判事故级别，提出响应建议；2、及时与当地安监部门沟通；3、及时收集掌握相关信息，做好信息汇总和传递，跟踪事故发展态势；4、对于较大以上事故应报告当地政府处置；5、其他需要开展的先期处置工作。
5应急响应
5.1 响应分级
根据事故级别和发展态势，将公司生产安全事故应急响应设定为一级、二级、三级三个等级。
[bookmark: _Toc4653_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc10897_WPSOffice_Level2]5.1.1发生特别重大事故，启动一级应急响应
[bookmark: _Toc13177_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc842_WPSOffice_Level3]5.1.2发生重大事故，启动二级应急响应
[bookmark: _Toc8099_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc1482_WPSOffice_Level2]5.1.3发生较大事故，启动三级应急响应
[bookmark: _Toc17913_WPSOffice_Level3] 
 
 
 
 
 
[bookmark: _Toc1836_WPSOffice_Level2]





5.1.4分级响应对应表
	事故险情＼分级
	三级
	二级
	一级

	
人员伤亡、设备设施受损、财产损失、停水时间和范围
	个别人受伤，现场情况简单。设备设施出现一般故障。财产损失在5万元以下。停水时间在2小时以内，停水范围较小。
	多人受伤，但未有重伤员。设备设施发生较严重故障。财产损失在5万元以上10万元以下。停水时间在4小时以内，停水范围较大。
	人员出现死亡，多人受重伤。设备设施发生严重故障或损坏，导致停产。财产损失在10万元以上。停水时间在4小时以上，全城停水。

	

有毒有害物质（气体）泄露
	轻微泄露，无人员受伤。报警及控制系统完好，能够及时控制处理。
	有人员中毒，但仍在控制之下；局部扩散，报警显示有毒有害物质严重超标。
	已有人员重度中毒，且在不断增加；控制失灵；有毒有害物质大面积扩散。

	

洪涝灾害
（雨情水情）
	水库水位在警戒水位以内。非重点部位有积水现象发生
	水库水位超过警戒水位，但未出现満坝。变配电室、重点部位有积水现象发生。
	水库水位超过警戒水位，并出现満坝情况。多处重点部位积水，严重影响、威胁生产安全。


5.2响应程序
[bookmark: _Toc16773_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc7095_WPSOffice_Level2]5.2.1启动响应
根据事故性质、程度、危害、范围等适时启动响应。
[bookmark: _Toc8487_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc20207_WPSOffice_Level2]5.2.2成立应急指挥
应急指挥部、应急办成员和应急队伍接到事故通告后，须在最快的时间内赶到事故现场，按照应急组织体系成立应急指挥部，开展应急救援行动。
[bookmark: _Toc29093_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc29162_WPSOffice_Level2]5.2.3会商确定方案
根据事故性质、程度、危害、范围等商定方案。
[bookmark: _Toc25988_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc16235_WPSOffice_Level3]5.2.4应急行动
应急救援人员和现场值班人员根据指挥部指令和应急预案开展应急救援行动。
[bookmark: _Toc12291_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc32199_WPSOffice_Level2]5.2.5现场应急处置
1、启动应急救援专案；
2、迅速组织撤离、疏散现场作业人员和其他非应急救援人员，封锁事故区域，按规定实施警戒和警示；
3、立即采取措施保护相邻设备、设施和装置，防止事故扩大和引发次生事故；
④参加应急救援人员要配备相应的防护装备（隔热、防毒等），并设有专人监护；
5、根据人员伤亡的情况展开救治和转移；
6、及时掌握事故的发展情况，及时调整和完善现场救援预案和资源配置。
[bookmark: _Toc442_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc18800_WPSOffice_Level3]5.2.6应急避险
采取应急行动前必须作好次生、衍生事故的预测和预防措施。
[bookmark: _Toc24024_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc4284_WPSOffice_Level3]5.2.7扩大应急
当现场应急救援已无法满足应急救援需求时，应及时报告应急救援指挥部，由应急总指挥向市应急办报告，请求提供支援。
5.3应急响应结束：当事故应急工作基本结束时，现场应急工作组适时提出应急响应终止建议，报指挥部批准后，应急响应终止。
6应急响应措施
[bookmark: _Toc7095_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc7216_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc30030_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc19937_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc31881_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc2591_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1113_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc2182_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc12929_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc16837_WPSOffice_Level2]6.1工艺设备事故应急响应
[bookmark: _Toc23983_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc26379_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc11747_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc16520_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc6000_WPSOffice_Level2]6.1.1输水管线破损事故应急响应
[bookmark: _Toc30749_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc2463_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc16945_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc27756_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc30249_WPSOffice_Level3]6.1.1.1临界状态
泵房内压力表突然下降，在运行情况下运行电机电流上升，判断为泵房外部管线爆管。
[bookmark: _Toc8717_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc20106_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc7865_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc19068_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc24628_WPSOffice_Level3]6.1.1.2危害分析
若爆管严重会淹没冲毁管道周边设施，并造成长时间停水。
[bookmark: _Toc28404_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc14379_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc12483_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc17184_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc12771_WPSOffice_Level3]6.1.1.3应急响应措施
1、当泵房发现管线压力迅速下降，而仪表无误动作时，应立即采取措施，并向有关部门汇报。
2、调度室在接到汇报后，迅速与其下一级运行点联系，确定事故原因；并及时派人到现场查看，如发现爆管或连接胶圈脱口，应及时通知维修车间抢修。
3、在确认事故后，调度室应立即通知泵站泄水，维修人员到达现场后，应寻找就近的泄水点泄水。
4、管线泄水后，立即组织抢修。
5、抢修完成后，应及时通知调度，待运行正常后，方可撤离。
6、抢修方案
a、如水泥管爆裂，用钢管代替更换此根水泥管。
b、水泥管与钢管接口胶圈脱落，应将钢管部分切割后重新安装。
c、水泥管与水泥管接口胶圈脱落，采用石棉绒水泥套管或其它方法修复，确保供水正常。
d、钢管爆裂采用焊接。
7、供水方案：当输水管线损坏无法运行，且五泵水库水位保证不了正常供水时，应立即采取加装不同滤料的工艺处理水库水。为保证此方案可行，应做到：
a、张家岭水库平时应保证水库水位距桥面不小大于1.5米（28万m3）。
b、V池平时要保证备有两个池所需用的活性炭。
[bookmark: _Toc17778_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc32553_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc19932_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc8449_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc12926_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc13959_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc14452_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc7877_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc16725_WPSOffice_Level2]6.1.2水锤造成的加压泵站事故应急响应
[bookmark: _Toc31036_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc6871_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc28416_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc32744_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc31650_WPSOffice_Level3]6.1.2.1临界状态
[bookmark: _Toc13770_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc11807_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc30691_WPSOffice_Level2]1、工作人员违章操作或突然停电后，管道发生水锤；
[bookmark: _Toc9249_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc4455_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc10623_WPSOffice_Level2]2、输水管网爆管，损坏管道周边设施，造成不安全因素。
[bookmark: _Toc19937_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc22195_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc27516_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc25386_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc5004_WPSOffice_Level3]6.1.2.2危害分析
损坏设备，严重的还会淹没泵房及管道周边设施，甚至极有可能造成人身事故。
[bookmark: _Toc30758_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc28732_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc27922_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc610_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc14015_WPSOffice_Level3]6.1.2.3应急响应措施
首先切断电源，根据爆管位置和现场条件及时处理。如爆管在主管线并且破损面积较小，运行人员可以避开高压水泄露位置，立即关闭检修蝶阀切除高压水，然后关闭工作阀或进水蝶阀。如现场条件无法在泵房内关闭阀门，立即关闭泵房外事故阀切除高压水，然后关闭工作阀或进水蝶阀，避免泵房大量进水淹没设备扩大事故。同时报值班调度和直接上级，组织公司维修人员抢修设备。组织抢修时，如果泵房内所有设备进水，调运其他泵房设备安装运行，及时恢复上水，并定期检查维护水力消失器。
[bookmark: _Toc8926_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc2344_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc32544_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc12858_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc7155_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc20055_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc2036_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc27502_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc28462_WPSOffice_Level2]6.1.3水锤造成的配水机组事故应急响应
[bookmark: _Toc21504_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc14524_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc28245_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc22337_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc3054_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc27071_WPSOffice_Level3]6.1.3.1临界状态
[bookmark: _Toc6299_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc27207_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc18883_WPSOffice_Level3]1、值班人员违章操作或突然停电导致水锤发生，造成配水机组系统发生损坏；
[bookmark: _Toc915_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc9559_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc9555_WPSOffice_Level3]2、输水管网爆管，损坏管道周边设施，造成不安全因素。
[bookmark: _Toc11210_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc27203_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc12243_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc32236_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc1274_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc17883_WPSOffice_Level3]6.1.3.2危害分析
1、水锤压力过高会导致水泵、阀门、止回阀受到破坏；
2、泵反转速度过高会导致电动机的损坏；
3、会出现爆管现象，引起管网压力下降，从而影响正常供水甚至停止供水；
4、泵房内爆管，喷出的水流大量喷溅到电机、电缆上，会损坏电机，还会出现漏电现象，极易造成人员触电事故；
5、输水管网爆管，会损坏管道周边设施，造成不安全因素。
[bookmark: _Toc32582_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc25827_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc17344_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc9982_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc20911_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc4998_WPSOffice_Level3]6.1.3.3应急响应措施
机组受到损坏：
⑴马上开启备用机组；
⑵关闭故障机组；
⑶向车间领导汇报，同时向生产科调度员汇报；
⑷对故障机组进行全面检修。
泵房内爆管：
⑴关闭与原电机、阀及控制开关相连的一切电源，迅速拉闸；
⑵手动关闭与之相联接的阀门，使爆管处被有效隔离；
⑶向车间领导汇报，同时向公司调度员汇报；
⑷车间应急小组到位，确定泵房淹没程度，及时排水；
⑸协助公司应急人员对备用机组进行检查能否投入正常运行；
⑹检查正常，向调度员汇报；
⑺等待调度员通知开泵，恢复正常供水。
⑻抢修爆管处，查明原因，做好记录。
泵房外爆管：
1 向水厂、车间领导汇报，同时向公司调度员汇报；
2 水厂、车间应急小组到位；
⑶根据爆管实际情况，调整供水线路，保证正常供水；
3 修爆管处，查明原因，做好记录。
[bookmark: _Toc15032_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc31189_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc24848_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc18145_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc23241_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc18959_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc20096_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc5906_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc14682_WPSOffice_Level2]6.1.4水泵机组事故应急响应
[bookmark: _Toc19527_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc1266_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc12995_WPSOffice_Level3]6.1.4.1事故一
6.1.4.1.1临界状态
水泵机组运行时有明显的较大的异常声音、轴承持续升温超过10%、发现水泵和电机明显抖动和很大的振动噪音。
6.1.4.1.2危害分析
造成电机烧毁和轴承的损坏，严重时联轴器甩出伤人，造成人身事故，设备损坏不能及时恢复，造成较长时间停水。
6.1.4.1.3应急响应措施
当发现以上事故征兆时，立即按“停泵操作规程”执行停泵，并同时汇报调度通知全线停泵，以免其他泵房停泵不及时造成调蓄水池拉空和溢流不及被淹事故发生。组织维修人员检查故障设备，及时排除故障，恢复上水。如设备损坏严重不能及时维修恢复，更换备用机组设备，恢复上水。
[bookmark: _Toc13696_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc22005_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc4867_WPSOffice_Level3]6.1.4.2事故二
6.1.4.2.1临界状态
停泵时工作阀突然失灵，不能正常停泵。
6.1.4.2.2危害分析
造成上级泵房因溢流不及调蓄水池被淹，大量一次处理水溢流浪费。造成本泵房调蓄水池拉干，气蚀现象严重损坏叶轮。
6.1.4.2.3应急响应措施
缓慢关闭检修阀停泵，并立即汇报调度和主管领导，组织维修人员维修故障设备，保证供水设备的正常运行。
[bookmark: _Toc23617_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc15822_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc29951_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc2002_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc5545_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc13246_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc3405_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc28426_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc12079_WPSOffice_Level2]6.1.5刮泥机事故应急响应
[bookmark: _Toc4174_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc15797_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc1408_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc29773_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc21853_WPSOffice_Level3]6.1.5.1临界状态
抱轴、排泥管口被异物堵塞、排泥不及时等原因造成刮泥机有异常声音，保险盖顶碎。
[bookmark: _Toc1113_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc30237_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc16837_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc25739_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc13244_WPSOffice_Level3]6.1.5.2危害分析
刮泥机刮板大量积泥，刮泥机超负荷运行，损坏刮板和机械传动装置，影响净水工艺的正常运行。
[bookmark: _Toc6660_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc17778_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc20281_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc16725_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc19065_WPSOffice_Level3]6.1.5.3应急响应措施
一旦发现异常，应立即切断电源，并同时汇报调度和主管领导，组织维修人员及时检查和排除故障，保证净水工艺的正常运行。
[bookmark: _Toc31588_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1168_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc10478_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc9727_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc19733_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc257_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc19544_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc12211_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc32338_WPSOffice_Level3]6.1.6加药系统事故应急响应
[bookmark: _Toc27502_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc12858_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc27472_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc17992_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc9304_WPSOffice_Level3]6.1.6.1临界状态
加药管堵塞、加药泵故障、加药管爆裂。
[bookmark: _Toc20096_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc5906_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc14916_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc11031_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc20326_WPSOffice_Level3]6.1.6.2危害分析
不能及时加药造成翻池，高浊度水通过上水管线进入二水厂，造成出水不达标，影响正常供水。
[bookmark: _Toc30282_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc11112_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc28426_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc29164_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc13246_WPSOffice_Level3]6.1.6.3应急响应措施
及时倒换加药泵，疏通加药管，恢复净水工艺的正常运行。如运行人员不能处理，及时汇报调度和主管领导，通知停水，组织维修人员抢修，及时恢复上水。
[bookmark: _Toc24754_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc24852_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc20676_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc2429_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc28336_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc12270_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc27327_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1044_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc22549_WPSOffice_Level2]6.1.7排泥系统事故应急响应
[bookmark: _Toc257_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc22095_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc1044_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc10897_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc31588_WPSOffice_Level3]6.1.7.1临界状态
机械排泥泵故障、排泥阀门故障、排泥管道淤积堵塞。
[bookmark: _Toc26181_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc24754_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc27327_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc29825_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc13177_WPSOffice_Level3]6.1.7.2危害分析
若爆管严重会淹没冲毁管道周边设施，甚至造成人身事故，并造成长时间停水。
[bookmark: _Toc12173_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc28643_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc1877_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc2759_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc11238_WPSOffice_Level3]6.1.7.3应急响应措施
汇报调度和主管领导，组织维修人员及时处理故障设备，疏通管道。
[bookmark: _Toc11079_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc28656_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc26181_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc7045_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc17723_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc28643_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc11238_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc32226_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc7099_WPSOffice_Level2]6.1.8真空系统事故应急响应
[bookmark: _Toc5747_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc32226_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc5500_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc26997_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc27881_WPSOffice_Level3]6.1.8.1临界状态
真空泵运行时有较大异响，无故频繁停机，有异味或启动后达到压力设定值不停机。
[bookmark: _Toc17108_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc391_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc12673_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc20175_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc21544_WPSOffice_Level3]6.1.8.2危害分析
破坏电机或引起连带事故，造成人身和设备事故。
[bookmark: _Toc19026_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc32515_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc31879_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc29483_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc18180_WPSOffice_Level3]6.1.8.3应急响应措施
发现上述情况应立即关闭电源详细检查，并报水厂、车间主管领导，组织维修人员检修。
[bookmark: _Toc21544_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc16601_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc30564_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc11018_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc9306_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc30840_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc9262_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc7216_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc9030_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc6871_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc5004_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc29373_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc10701_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1044_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc10631_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc24240_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc13810_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc956_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc27317_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc11140_WPSOffice_Level1]6.1.9市区DN200以上供水管网（主干管）爆裂应急措施
[bookmark: _Toc32359_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc16410_WPSOffice_Level3]6.1.9.1临界状态
调度室监测发现市区某处管压突然下降、出水流量增大，初步判断城区某处爆管。
[bookmark: _Toc5583_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc1994_WPSOffice_Level3]6.1.9.2危害分析
城区爆管，影响居民生活水供给和城区交通运行。
[bookmark: _Toc24589_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc32298_WPSOffice_Level3]6.1.9.3应急响应措施
1、通知营业所巡检，确定爆管位置。2、营业所组织抢修。抢险抢修物资、管材、配件、备品，按常规三倍配备贮存。3、抢修车辆、设备、工具由公司统一集中调度，做到“人员轮番倒班，车辆设备运转不停顿”。4、依照供水管道抢险抢修流程和规程组织开展抢险抢修。5、抢修结束后，应及时通知调度室调整减压井阀后压力值，确保城区压力达标，确保居民生活用水需要。
[bookmark: _Toc2759_WPSOffice_Level1]6.2变配电系统事故应急响应
[bookmark: _Toc1877_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc19952_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc19406_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc5500_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc29135_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc18180_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc12641_WPSOffice_Level2]6.2.1高压室配电系统事故应急响应
[bookmark: _Toc138_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc16703_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc11360_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc12476_WPSOffice_Level3]6.2.1.1临界状态
高压系统PT柜（电压互感器柜）、所变或某段母线放电、发热。有异味、有异常声音。
[bookmark: _Toc15356_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc2063_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc32379_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc9714_WPSOffice_Level3]6.2.1.2危害分析
如处理不当，对人体造成的伤害度及设备损害程度和相关的其它损害程度如下：
1、放电：发热点容易造成主电缆、控制电缆相间短路引起火灾，燃烧产生气体能使人窒息直至死亡。
2、PT柜、所变为计量和控制系统：故障发生后，极易造成柜变压器三相短路，发生爆炸，伤及人员和周围的配电设备。
3、火灾和爆炸的事故发生后：对于配电设备、控制系统都有着极大的破坏性，短时间内根本无法恢复供电工作，全厂生产处于瘫痪状态，损失程度极大。
[bookmark: _Toc20170_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc17735_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc18900_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc2569_WPSOffice_Level3]6.2.1.3应急响应措施
1、根据实际发生情况，如能停下开关排除故障，就迅速停下开关，排除故障；如不能停下开关，就立即停下给本段母线供电的电源总柜和进线柜，将故障段隔离出去。
2、若某段母线的PT有故障，退出PT后，该段母线不能在由本段的电源柜供电。
3、若本级开关不能电气分离（闸）则优先考虑断开给该级供电的前级电源开关。
4、将其它的负荷按倒闸操作规程倒至另一段运行。
[bookmark: _Toc24427_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc27881_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc13264_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc23177_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc391_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc9393_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc16410_WPSOffice_Level2]6.2.2低压配电柜事故应急响应
[bookmark: _Toc1080_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc15272_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc32626_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc11183_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc3798_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc26997_WPSOffice_Level2]6.2.2.1临界状态
配电柜有很大异味，线路打火或冒烟、起火。
[bookmark: _Toc6082_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc2365_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc23837_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc4937_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc26394_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc12673_WPSOffice_Level2]6.2.2.2.危害分析
造成设备的重大损失危及操作者人身安全。
[bookmark: _Toc5098_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc6003_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc3985_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc31879_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc11345_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc21413_WPSOffice_Level3]6.2.2.3应急响应措施
1、当发生危险时，应按“停泵操作规程”停泵，并立即切断相应的负荷开关，必要时立即切断变压器的二次电源或低压总进线的开关。
2、如冒烟起火，立即使用相应的灭火器进行灭火。同时向上级汇报，保护现场，并作好详细记录备查。
[bookmark: _Toc2284_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc11685_WPSOffice_Level2]3、进一步的防范措施：
⑴仔细检查配电柜下口所有线路有无短路，泵的电机是否缺相运行，有无短路和端子烧毁，二次回路各接点有无松动，熔丝是否完好。如有，需紧固和更换。
⑵检查开关、继电器是否灵活可靠，配电柜电器元件有无脱落、粘连，检查开关接触器，继电器触点的情况及触点的紧密度。清除触点上积灰，烧蚀严重的更换。
⑶清洁配电柜内的开关、继电器、电流互感器、绝缘子、母线等电气设备的积尘、灰垢。
[bookmark: _Toc13497_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc17108_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc4126_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc29483_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc26498_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1994_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc10308_WPSOffice_Level2]6.2.3 10KV箱式变压器事故应急响应
[bookmark: _Toc19197_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc3818_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc27894_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc9934_WPSOffice_Level3]6.2.3.1临界状态
变压器持续渗漏油，造成严重缺油，绝缘度降低，运行时声响度较大，温度不断上升或者母线及开关支撑绝缘子和电缆外壳对外放电。
[bookmark: _Toc1371_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc25419_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc30582_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc32176_WPSOffice_Level3]6.2.3.2危害分析
造成设备损坏，影响正常运行，危及人身安全。
[bookmark: _Toc20153_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc27818_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc14331_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc19359_WPSOffice_Level3]6.2.3.3应急响应措施
1、发现上述情况，按“变压器运行规程”的停机规定，按顺序停机，断开所有负荷，切断变压器的二次电源，一次电源。
2、及时通知调度并向直接上级领导汇报，做好详细记录备查。
3、进一步的预防措施：立即请专业人员对变压器进行检修，修复后清扫、紧固、并按相关规程作耐压试验，恢复进行后按时检查油位，注意观察温度变化。
[bookmark: _Toc30665_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc11360_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc23694_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc24589_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc28300_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc917_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc19026_WPSOffice_Level2]6.2.4电动机事故应急响应
[bookmark: _Toc12078_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc948_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc3458_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc27730_WPSOffice_Level3]6.2.4.1临界状态
电动机突然停止运转。
[bookmark: _Toc5649_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc29532_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc22157_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc23983_WPSOffice_Level3]6.2.4.2危害分析
烧毁设备，带来经济损失。
[bookmark: _Toc17854_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc25708_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc8449_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc1869_WPSOffice_Level3]6.2.4.3应急响应措施
首先观察是外部电路原因还是电动机自身原因，并和公司调度电话联络。
1、如果是外部原因（电源停电），按“停泵操作规程”执行停泵；立即拉闸，挂标识牌，关闭泵后闸阀（如停电必须手动关闭），向直接上级汇报，等候调度命令，并作好详细记录。
2、如果是内部原因（电源进线以内）检查配电开关柜有无问题。同时按“停泵操作规程”执行停泵，切断电源，关闭阀门，向直接上级汇报，并做好记录。
3、检查电动机上口供电如果没有问题既是电动机本身问题，按如下措施处理：检查电动机的接线端是否缺相，电动机是否超载过电流，电动机本身绝缘是否良好，电动机轴承以及线圈是否有问题，接线端子是否短路，端子间是否短路。
[bookmark: _Toc9325_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc12476_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc30074_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc13052_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc2759_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc19998_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc13141_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc11035_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc19127_WPSOffice_Level2]6.2.5鼓风机系统应急响应
[bookmark: _Toc22312_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc4190_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc19646_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc19518_WPSOffice_Level3]6.2.5.1临界状态
鼓风机运行时有异常声音，有异味，异常噪音，气量持续下降。
[bookmark: _Toc17859_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc24543_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc22798_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc28658_WPSOffice_Level3]6.2.5.2危害分析
鼓风机烧毁，不能提供反冲洗气源，使滤池工艺流程失效。
[bookmark: _Toc16497_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc31210_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc18084_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc15414_WPSOffice_Level3]6.2.5.3应急响应措施
立即关掉电机控制柜上的鼓风机选择开关，由自动打到关闭状态，立即查找故障原因，及时上报上级领导。在进行检查时应将选择开关打到手动。所有开关应打到停电状态，方可进行检查。检查内容，按维护及安全技术规程执行。
7信息发布与舆情应对
[bookmark: _Toc12069_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc842_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc32226_WPSOffice_Level1]7.1信息报告
事故信息应由事故现场指挥部及时准确向上级报告。
[bookmark: _Toc11320_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc21544_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc8099_WPSOffice_Level2]7.2信息发布
事故信息对外发布由指挥部指定办公室或客服信息中心负责。个人不得擅自向外发布事故处理信息。
[bookmark: _Toc18180_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc26743_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc17913_WPSOffice_Level2]7.3舆情应对
舆情应对工作由指挥部指定办公室或客服信息中心负责。个人就事故相关信息不得擅自接受媒体采访。
[bookmark: _Toc16773_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc16410_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc22342_WPSOffice_Level2]7.4事故分析总结
应急指挥部应对事故进行分析总结，向企业职工通报事故原因，处理结果和避免事故发生的预防措施。
8后期处置
[bookmark: _Toc9830_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1994_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc8487_WPSOffice_Level2]8.1责任部门
公司生产调度部合同设备技术部和发生事故的部门负责处理后期善后工作；
[bookmark: _Toc24589_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc5072_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc29093_WPSOffice_Level2]8.2工作内容
善后工作主要包括污染物的处理、事故影响消除、生产秩序恢复、善后赔偿、抢险过程和应急能力评估及应急预案的修订等内容。
9保证措施
[bookmark: _Toc14680_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc31588_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc16235_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc29411_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc12476_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc28425_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc22594_WPSOffice_Level3]9.1通信与信息保障
1、通信与信息保障工作由公司客服信息中心负责；
2、明确与应急工作相关联的单位或人员通信联系方式、方法，并提供备用方案，建立信息系统及维护方案，确保应急期间信息畅通。
3、配备足够数量的联系电话并确保应急期间信息畅通。
4、报火警电话：119；报急救中心电话：120 ；公安民警：110。
5、公司应根据情况及时对通讯系统和设备进行维护保养。
[bookmark: _Toc27327_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc30887_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc12291_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc15381_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc11759_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc15356_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc17740_WPSOffice_Level2]9.2应急队伍保障
1、公司以机电维修车间、营业所维修班为依托，建立应急队伍。
2、公司应急队伍在应急状态下由事故应急办（生产调度部）负责管理、调遣、指挥。平时由各部门负责管理。
[bookmark: _Toc3121_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc29592_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc17735_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc18800_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc7130_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc18602_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc11238_WPSOffice_Level1]9.3应急物资装备保障
1、公司物资供应部负责应急物资装备保障；
2、公司物资供应部应明确应急物资和装备的类型、数量、性能、存放位置、管理责任人及其联络方式等内容。
[bookmark: _Toc23856_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc24445_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc5500_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc32626_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc15995_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc28963_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc4284_WPSOffice_Level2]9.4经费保障
1、公司明确应急专项经费来源，使用范围、数量和监督管理措施，保证应急经费及时到位。
2、应急经费由公司生产调度部负责管理。
[bookmark: _Toc1883_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1199_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc16520_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc391_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc2365_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc18780_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc27115_WPSOffice_Level3]9.5装备技术保障
[bookmark: _Toc10942_WPSOffice_Level2]公司设备技术部负责应急装备技术保障。
[bookmark: _Toc18960_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc21413_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc7877_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc29483_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc14840_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc18134_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc21607_WPSOffice_Level3]9.6其他保障
[bookmark: _Toc11773_WPSOffice_Level2]事故发生单位负责后勤保障。
10教育培训演练
[bookmark: _Toc32544_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc30749_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc19197_WPSOffice_Level1]10.1教育培训
1、公司生产调度部负责公司级安全教育培训，监督检查公司其他部门（厂、所、车间、中心）安全教育培训工作。
2、公司各部室各水厂（所、车间、中心）负责本部门安全教育培训工作。
[bookmark: _Toc24848_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc30582_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc24808_WPSOffice_Level2]10.2演练
1、公司生产调度部负责公司级生产安全事故应急演练工作，监督检查公司其他部门（厂、所、车间、中心）生产安全事故应急演练工作。
2、公司各部室各水厂（所、车间、中心）负责本部门生产安全事故应急演练工作。
11奖惩
[bookmark: _Toc5545_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc866_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc14331_WPSOffice_Level1]11.1奖励
在事故应急工作中，有下列表现的部门和个人，公司给予表彰奖励。
1、出色完成应急任务。
2、生产安全事故抢险、排险中或者抢救人员有功，使企业职工、社会人员生命财产免受损失或减少损失的。
3、对应急工作提出建议，且实施效果显着的。
（4）有其他特殊贡献。
[bookmark: _Toc27730_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc32338_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc9300_WPSOffice_Level2]11.2处罚
在应急处置工作中，违反公司规定、造成经济损失和不良影响的进行处罚。
1、不及时报告事故真实情况，延误抢救时机的。
2、不服从公司应急指挥部的命令和指挥，在应急响应时临阵逃脱的。
3、阻碍应急人员依法执行任务的。
4、有其他危害应急工作行为的。
[bookmark: _Toc12270_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc2960_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc22157_WPSOffice_Level1]11.3奖惩实施部门
生产调度部合同人力资源部、设备技术部和事故发生部门向公司领导提出奖惩书面建议。公司人力资源部负责实施奖惩。
12附则
[bookmark: _Toc3604_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc7045_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1869_WPSOffice_Level1]12.1应急预案备案
本预案报白银市应急管理局备案。
[bookmark: _Toc22312_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc23186_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc19952_WPSOffice_Level2]12.2 维护和更新
本预案所依据的法律法规、所涉及的机构和人员及工艺设施发生重大改变，或在执行中发现存在缺陷时，由本公司生产调度部负责及时组织修订，预案应进行评审，根据评审结论组织修订完善。 
[bookmark: _Toc17129_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc28658_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc13264_WPSOffice_Level2]12.3制定与解释
[bookmark: _GoBack]本预案由公司生产调度部负责制定与解释。
[bookmark: _Toc670_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc13497_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc16497_WPSOffice_Level1]12.4预案实施
本预案由公司经理审定、签署后发布实施。 
[bookmark: _Toc23694_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc29384_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc8851_WPSOffice_Level1]12.5监督检查
公司生产调度部负责监督检查预案实施。
13附件
 
 
 
[bookmark: _Toc23912_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc21698_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc31768_WPSOffice_Level1]

附件1：事故分级标准
1、特别重大事故：是指造成30人以上死亡,或者100人以上重伤(包括急性工业中毒,下同),或者1亿元以上直接经济损失的事故; 
2、重大事故：是指造成10人以上30人以下死亡,或者50人以上100人以下重伤,或者5000万元以上1亿元以下直接经济损失的事故;
3、较大事故：是指造成3人以上10人以下死亡,或者10人以上50人以下重伤,或者1000万元以上5000万元以下直接经济损失的事故;
4、一般事故：是指造成3人以下死亡,或者10人以下重伤,或者1000万元以下直接经济损失的事故。
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
[bookmark: _Toc10536_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc13040_WPSOffice_Level1] 
 
[bookmark: _Toc31266_WPSOffice_Level1]

附件2：事故分级响应对应表
	事故险情＼分级
	三级
	二级
	一级

	
人员伤亡、设备设施受损、财产损失、停水时间和范围
	个别人受伤，现场情况简单。设备设施出现一般故障。财产损失在5万元以下。停水时间在2小时以内，停水范围较小。
	多人受伤，但未有重伤员。设备设施发生较严重故障。财产损失在5万元以上10万元以下。停水时间在4小时以内，停水范围较大。
	人员出现死亡，多人受重伤。设备设施发生严重故障或损坏，导致停产。财产损失在10万元以上。停水时间在4小时以上，全城停水。

	

有毒有害物质（气体）泄露
	轻微泄露，无人员受伤。报警及控制系统完好，能够及时控制处理。
	有人员中毒，但仍在控制之下；局部扩散，报警显示有毒有害物质严重超标。
	已有人员重度中毒，且在不断增加；控制失灵；有毒有害物质大面积扩散。

	

洪涝灾害
（雨情水情）
	水库水位在警戒水位以内。非重点部位有积水现象发生
	水库水位超过警戒水位，但未出现満坝。变配电室、重点部位有积水现象发生。
	水库水位超过警戒水位，并出现満坝情况。多处重点部位积水，严重影响、威胁生产安全。


[bookmark: _Toc28849_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc22175_WPSOffice_Level1]附件3：白银市动力公司应急组织结构图
现  场  应  急  指  挥  中  心
应急抢险救援组

应 急 领 导 小 组

	善 后 事 务 处 理
医疗组

通讯、联络、接待组


警戒保卫和疏散组


物资设备技术保障组

事 后 生 产 恢 复
抢修组


[bookmark: _Toc25595_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc24877_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc26856_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc21269_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc15303_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc29809_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc4998_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc26350_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc25542_WPSOffice_Level2]
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
[bookmark: _Toc8552_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc16982_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc9695_WPSOffice_Level1]附件4：白银市动力公司应急指挥组织图
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[bookmark: _Toc30589_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc22357_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc9424_WPSOffice_Level1]附件5：白银市动力公司应急救援流程图
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附件6：白银市动力公司应急信息报告、联络图
公司安全生产委员会和公司领导
事故和事故先兆发生处危险源所在水厂（所、、中心、车间）、班组

直接上级、水厂（所、中心、车 间 ）
向上级主管部门和安全生产管理部门报告
领导小组和应急指挥部
各应急专业小组
按 事 故 预 案 处 理
一般险情报公司调度和安全部门
危急人员伤亡报120
危
急
警
情
报110
危急火情报119




















[bookmark: _Toc27025_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc11018_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc27317_WPSOffice_Level1]附件7：白银市动力公司维修抢修流程图
[image: wps100]
[bookmark: _Toc14748_WPSOffice_Level1]附件8：应急指挥-协调人员名单及联系电话
⑴ 应急指挥部成员
总指挥：陈模贤  副总经理   （18993969911）
副总指挥：任文杰  副总经理   （18919439865）
应急办主任：张维忠 生产调度部部长  （18993969789）
成 员：   张维忠  生产调度部部长  （18993969789）
韩永刚 设备技术部部长   （18919439396）
陈  泮  公司办公室主任 （18993969777）
李  琤  物资供应部部长  （18993969157）
张 帆    水质检测中心主任（18993969003）
薛小明  客服信息中心主任（18993382007）
牛刚   水川水厂主任     （18993969153）
何健   武川水厂主任     （18993969758）
滕泽云 营业所主任       （18993969058）
王宏伟 机电车间副主任  （18993969757） 
 （2）应急办公室成员：
张维忠 生产调度部部长  （18993969789）
唐文星 水川水厂支部书记（18993969110）
卢福海 武川水厂支部书记（18993969052）
常自峰 武川水厂支部书记（18993969130）
杨昶   营业所支部书记（18993969129）
马磊 武川水厂副主任  （18993969092） 
霍小勇  污水处理厂副主任（18093138643） 
李 鹏    营业所副主任    （18993966976） 
雷 红    水川水厂技术员  （18993969291）
李  森  污水处理厂技术员（18993969759）
刘耀辉   调度员（18993969051）
张万军   调度员（18993969202）
王  超   调度员（18993969772）
刘  巍   调度员 （18993969765）
杨东兵  安全员（18993969561）
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	附件9：应急物资装备一览表

	序号
	名称
	保障部门
	数量

	1
	机动装备
	应急车辆、通勤车辆
	生产调度部
	4台

	2
	维修装备
	维修车辆、焊接设备、电工设备、钳工设备、管工设备
	营业所
	车辆3台、维修设备各3套

	3
	特种作业
装备
	装卸车辆、挖机、铲车、起重机、提升器
	市政建设公司
	各1台（部）

	4
	电力装备
	发动机、发电车、电缆电线
	机电车间
	发电设备1套，电缆按需准备

	5
	照明装备
	灯泡、强光手电筒、便携式一体头灯
	机电车间
	按人数准备

	6
	水质检测
装备
	水质检测车、水质快速检测仪器
	水质检测中心
	车一台、仪器一套

	7
	防护装备
	安全帽、绝缘鞋、绝缘手套、防毒面罩、隔热服
	生产调度部
	按人数准备

	8
	防汛装备
	雨衣、雨鞋、潜水泵、水泵、沙袋、铁锹
	物资供应部
	按人数准备，水泵按组准备

	9
	消防装备
	灭火器、消防斧、隔热服、防毒面具、鼓风机
	物资供应部
	根据灭火组人数确定

	10
	防恐装备
	盾牌、橡胶警棍、捕捉器、防撞栏
	生产调度部
	防恐器具人手一套

	11
	警戒装备
	警戒带、警戒桩、彩旗、手摇报警器
	营业所
	根据需要

	12
	通信装备
	扩音喇叭、对讲机
	客服信息中心
	人手一部

	13
	医疗装备
	急救箱、止血用品、消毒药、担架
	事故所在部门
	根据需要

	14
	备注
	　
	　
	　


 
[bookmark: _Toc23650_WPSOffice_Level1] 
 
 
[bookmark: _Toc26857_WPSOffice_Level1]附件10：白银市动力公司水川水厂供水工艺流程图
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[bookmark: _Toc106_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc4653_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc12069_WPSOffice_Level1]附件11：白银市动力公司武川水厂工艺流程简图
[image: wps104] 
 
 
 
附件12：白银市动力公司污水处理厂工艺流程图[image: wps105]
 
 
 
 
 
 
 
 
 
[bookmark: _Toc2766_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc30381_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc32412_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc842_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc10047_WPSOffice_Level1]附件13：白银市动力公司事故（事件）报告登记表
[bookmark: _Toc32222_WPSOffice_Level1]填报单位（盖章）：       填报时间：  年 月 日 时 分
	时  间
	
	事件发生地
	                        

	事件基本情况
	事件经过
	

	
	影响范围
	

	
	其它情况
	

	原因初步分析
	

	采 取 措 施
	现场处理
	

	
	其它措施
	

	
	处置建议和请求
	

	联系电话
	
	联系人
	


[bookmark: _Toc32704_WPSOffice_Level1]单位负责人（签名）：           填表人（签名）：
 
 
	附件14：应急关联单位人员通信联系方式

	序号
	单位
	人员名称
	联系电话
	备注

	1
	市水务局办公室
	
	0943-8311740
	

	2
	市水务局办公室主任
	常万广
	13884229098
	

	3
	市水务局质监科
	李维国
	13893096998
	

	4
	市水务局质监科
	王俊峰
	13830065145
	

	5
	市公安局
	
	0943-8221222
	

	6
	市应急管理局
	
	0943-8258355
	

	7
	市生态环境局
	
	0943-8265831
	

	8
	白银区应急管理局
	
	0943-8249595
	

	8
	火警
	
	119
	

	9
	急救
	
	120
	

	10
	治安
	
	110
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